CEREZ KULLANIM POLITiKASI VE AYDINLATMA METNI

Zenna Kurumsal Marka Yonetim Arastirmalar1 ve Danismanhigr A.S. (“Sirket”) olarak sahip
oldugumuz https://www.zennadanismanlik.com/ ziyaretgilerinin gizlilik ve kisisel verilerinin
korunmasi haklarin1 gozeterek ziyaretcilerimize daha iyi bir kullanim deneyimi saglayabilmek i¢in
kisisel verilerini islemekte ve internet ¢erezleri kullanmaktayiz.

Bu Cerez Kullanim Politikas1 ve Aydinlatma Metni ("Politika"), tiim Web (internet) Sitesi
ziyaretcilerimize ve kullanicilarimiza hangi tiir cerezlerin hangi kosullarda kullanildigini
aciklamaktadir. Ayric1 Kisisel Verileri Koruma Kanunu kapsaminda detayli politikalarimizi
o0grenmek isterseniz web sayfamizdan KVKK Politikalarimiz meniisiinden Aydinlatma
Metinlerine ulasabilirsiniz.

Bu Politika, Web Sitesi'ne hangi teknolojilerle, hangi yontemlerle ve ne sekilde baglandiginiza bagl
olmaksizin uygulanmaktadir. Dolayisiyla bu Politika'y1 dikkatlice okuyup ileride inceleyebilmeniz
acisindan bir kopyasini almanizi tavsiye ederiz. 18 yasin alt1 kullanicilar 18 yasin altindaysaniz Web
Sitesi'ni ebeveynlerinizin refakati altinda ziyaret etmeniz gerekmektedir. Ebeveynlerinizin refakati
olmadan bu Web Sitesi'ni kullanmamaniz ve higbir kisisel verinizi paylasmamaniz gerekmektedir.

Cerez Nedir ve Hangi Amaclarla Kullanilir?

Cerez, internet siteleri tarafindan erisim sagladiginiz bilgisayarmiza, cep telefonlariniza,
tabletlerinize veya diger mobil cihazlarimiza kaydedilen kiigiik veri depolama dosyalaridir. Bu
dosyada Web Sitesi gezintinize ait bilgiler saklanir. Boylelikle erisim sagladiginiz cihazlariniz Web
Sitesi'ni tekrar kullandiginizda bu verilerinizi hatirlayacaktir. Dolayisiyla ¢erezler, Web Sitesi'ni etkili
ve daha kolay kullanabilmeniz i¢in gerekli ve dnemlidir.

Cerezler ayrica Web Sitesi'nde ve tiglincli kisilerin web sitelerinde size daha uygun hizmet, {iriin veya
teklifler sunabilmemiz i¢in kullanilmaktadir.

Cerezlerin Kullamlmasinin Temel Amaclari;

Web Sitesi'nin daha etkili kullanilabilmesi i¢in bazi teknik verilere ihtiya¢ duyulmasi, Sirket'in sizin
Web Sitesi'ni tarama ve kullanma tercih ve aligkanliklariniza iligkin bilgilerin toplanmasi, Sirket'in,
5651 sayil1 Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla islenen
Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ve Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
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Diizenlenmesine Dair Usul ve Esaslar Hakkinda Ydnetmelik'ten kaynaklananlar basta olmak {izere,
kanuni ve s6zlesmesel yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi i¢in IP adresiniz gibi kisisel verilerinize
ihtiya¢ duymasi,

Cerezlerle Hangi Tiir Verilerinizi Isliyoruz?

Cerezler, tiirlerine bagli olmak iizere, genel olarak, Web Sitesi'ne eristiginiz cihazda tarama ve
kullanim tercihlerinize iliskin verileri toplamaktadir. Bu veriler, eristiginiz sayfalari, incelediginiz
hizmet ve iiriinlerimizi, Web Sitesi'nde yaptiginiz gezintiye iligkin tiim bilgileri kapsamaktadir.

Hangi Tiir Cerezleri Hangi Sekillerde Kullaniyoruz?

Web Sitesi'nde farkl: tiirlerde cerezler kullanmaktayiz. Bunlar Web Sitesi'nin ¢alismasini saglamak
icin kullanilmasi zorunlu olan g¢erezler, islev c¢erezleri, analiz/performans c¢erezleri ve
hedefleme/reklam gerezleridir.

KULLANIM BAKIMINDAN CEREZ TURLERI

Kullanilmasi Zorunlu Olan Cerezler: Bu cerezler, Web Sitesi'nin diizgiin sekilde ¢alismasi i¢in
mutlaka gerekli olan gerezlerdir. Bu gerezlere, sistemin yonetilebilmesi, sahte islemlerin 6nlenmesi
icin ihtiyag vardir ve engellenmesi halinde Web Sitesi ¢alisamayacaktir.

Islev Cerezleri: Bu cerezler size daha gelismis ve kolay bir kullanim deneyimi yasatmak icin
kullanilan cerezlerdir. Ornegin 6nceki tercihlerinizi hatirlamak, Web Sitesi iizerinde yer alan bazi
iceriklere rahatga erismenizi saglamak islevlerini yerine getirmektedir. Asagida detayli olarak
aciklanan sekilde bu ¢erezlerin kullanimini engelleyebilirsiniz.

Analiz/Performans Cerezleri: Bu cerezler, Web Sitesi'nin isleyisinizi analiz edip anlamimizi
saglayan ve sizinle etkilesime gecerek Web Sitesi'ni gelistirebilmemizi saglamaktadir. Asagida
detayli olarak aciklanan sekilde bu ¢erezlerin kullanimini engelleyebilirsiniz.

Hedefleme/Reklam Cerezleri: Bu cerezler, size, reklam igerikleri de dahil olmak {izere, ilginizi
cekebilecek igerikleri saptayarak sunmamiz i¢in kullanilmaktadir. Asagida detayli olarak agiklanan
sekilde bu cerezlerin kullanimini engelleyebilirsiniz. Ancak bu c¢erezleri engellemeniz, reklam
iceriklerini tamamen engellemeyecek sadece sizin ilginizi ¢ekebilecek olan reklamlar yerine genel
igerikli reklamlar sunulacaktir.
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Web Sitemizde kullandigimiz ¢erez ve uygulama tiirleri:

CEREZ / UYGULAMA ADI KULLANIM AMACI CULTER CEREZi

Ziyaretginin site iizerinde segmis veya sisteminde kullandigi dile en uygun terciimeyi getirmek i¢in
kullanilan ¢erezdir.

BILDIiRIM CEREZI

Site yoneticisi tarafindan ziyaretgilerin 6zellikle gormek istedikleri bildirimlerini gosterildiginden emin
olunmasi ve tekrar gosterilmesini engellemek i¢in kullanilan ¢erezdir.

GOOGLE TAG
Site yoneticisinin siteye eklemek istedigi meta veya diger tag’lar1 yonetmek i¢in kullanilmaktadir.

GOOGLE SEARCH CONSOLE

Sitenin Google arama motorunda hareketlerini ve Google botlarmn site hakkindaki raporlarini i¢in
eklenmistir.

GOOGLE ANALYTICS

Kullanicilarin site tlizerindeki etkinlikleri nasil davrandiklari hakkinda bilgi toplamak icin
kullanilmaktadir. Bunlara ek olarak ziyaret¢ilerin kullanmis oldugu browser, lokasyon, gezinmis
olduklar sayfalar, gecirmis olduklar siireler vb. bilgilerin raporunu tutmak i¢in kullanilmaktadir.
YANDEX WEBMASTER Yukarida bahsi gecen Google tirlinlerinde oldugu gibi Yandex arama
motorunu bilgilendirmek ve ziyaret¢iler hakkinda bilgi toplamak i¢in kullanilmaktadir.

YANDEX METRICA

Ziyaretcilerin fare hareketlerini, kullanmis olduklar linkleri, linkler tizerindeki etkinliklerini, giris - ¢ikis
stirelerini vb. bilgilerin kaydini tutmak i¢in kullanilmaktadir.

BIND WEBMASTER
Bing arama motoruna sitenin tanitilmasi ve arama raporlarini incelemek i¢in kullanilmaktadir.
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CEREZ KULLANIMINI ENGELLEMEK iSTERSENiIZ YAPMANIZ GEREKENLER

Dilerseniz ¢erezlerin kullamilmasini engelleyebilirsiniz. Cerezlerin kullanilmasini engellemek icin
kullandiginiz internet tarayicinizin ayarlarimizi degistirmeniz gerekmektedir. Bu degisiklikler
kullandig@imiz cihaz ve internet tarayicisina gore degisiklik gostermektedir. Asagida farkh
internet tarayicilan iizerinden cerezlerin kullanilmasini engellemek icin hangi adimlarin
izlenmesi gerektigine iliskin bilgiler yer almaktadir:

Google Chrome

Tarayicinizin adres boliimiinde yer alan, "kilit isareti"ni tiklayarak, "cerezler"
sekmesinden gerezlere izin verebilir veya engelleyebilirsiniz.

Internet Explorer

Tarayicinizin sag list bolimiinde yer alan "Araglar" boliimiinden giivenlik
sekmesini tiklayarak "izin ver" veya "izin verme" seklinde c¢erezleri
yOnetebilirsiniz.

Mozilla Firefox

Tarayicinizin sag iist kosesinde yer alan "meniiyili a¢" sekmesini tiklayiniz.
"Segenekler" gorselini tiklayarak "Gizlilik ve Giivenlik" butonunu kullanarak
cerezleri yonetebilirsiniz.

Opera Tarayicinizin  "Tercihler" boliimiinde "Gelismis"i segerek "cerezler"
boliimiinden ¢erez yonetimini yapabilirsiniz.
Safari Telefonunuzun "Ayarlar" boliimiinden "safari" sekmesini se¢ip, "Gizlilik ve

Giivenlik" Boliimiinden tiim ¢erez yonetiminizi yapabilirsiniz.

Bir veya daha fazla web sitesi se¢in ve sonra Sil veya Timiinli Sil'e tiklayin. Diger ana web
tarayicilarinda bu islemin nasil yapilacagi hakkinda daha fazla bilgiyi https://www.esb.org.tr/cerez-

bellek veya https://www.aboutcookies.org adresinde bulabilirsiniz.

AYDINLATMA METNI HAKKINDA

6698 sayil1 Kisisel Verileri Koruma Kanunu’nun 11. maddesi kapsamindaki haklariniz ve ayrintili

bilgi icin Aydinlatma Metni’ni inceleyebilirsiniz. Sirket isbu Metni, yiiriirliikkteki mevzuatta
yapilabilecek degisiklikler ¢cercevesinde her zaman giincelleme hakkini sakli tutar.
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